UCRETSIiZ HiZMETLER VE AYLIK PERiIYODIK BAKIM DAHiL
SATIS VE SERVIS SOZLESMESI

SOzlesme NO: (cuevevreereeeeenne )

Tarih: / /

Duzenlendigi yer: (...... ...

Birinci Boliim: Sozlesmenin Taraflari

Birinci Taraf: Satici ve Hizmet Saglayici

ALBAYRAQ ALMAASY Ticaret ve Hizmetler Sirketi

Ticaret sicil numarasi: 05010202406706 — Lisans numarasi: 4569573
Adres: Trablus, Cumhuriyet Caddesi, idari Denetim Kurumu’nun arkasi
Sirketi temsil eden: ......cocoevvevencnne e GOFeVI: wuevieereerircirierctree e
ikinci Taraf: Alici veya Jeneratér Sahibi

AdI/SIrket Unvani: .......ceceeineneese e

Adres: .....
Telefon
Temsilcisi:
Giris
ikinci Taraf’in Birinci Taraf’tan bir elektrik jeneratérii satin almis ve taraflarin satis
sonrasl hizmetler ile Ucretsiz aylk periyodik bakimi diizenlemek istemis olmasi
nedeniyle taraflar asagidaki maddelerde anlasmistir. Bu giris, teknik bilgiler ve teslim
tutanagi sézlesmenin ayrilmaz bir pargasidir.

Madde 1: Jenerator Bilgileri

................................ Gorevi: ......

Marka: ....coeeerveernne. Model: i,
[TV Te N 17/

SASI/SEII NO: oottt
Motor NO: ..o

Kurulum yeri: ..ccooeeeenee.

Teslim ve devreye alma tarihi: / /

Madde 2: S6zlesmenin Konusu

Birinci Taraf, yukarida bilgileri belirtilen jenerator icin sozlesme siiresince ve bu
sozlesmede yer alan sartlara uygun olarak, tretici bakim programi ve galisma saati
esaslarina gore periyodik bakim hizmeti vermeyi taahht eder.

Madde 3: Ucretsiz Hizmetlerin Siiresi

Ucretsiz hizmetler, jeneratdriin teslim ve devreye alma tutanaginda belirtilen tarihten
itibaren g yil sireyle gegerlidir. Taraflarin imzalayacagi bir ek protokolde farkl bir stire
yazili olarak kararlastirilabilir.

Madde 4: Ucretsiz Hizmetlerin Kapsami

Sozlesme suresince Ucretsiz hizmetler sunlari kapsar:

1.Taraflar arasinda randevu olusturulmasi kaydiyla, jeneratériin bulundugu yere ayda
bir teknik ziyaret.

2.Bu sozlesme kapsamindaki kontrol ve periyodik bakim isgiligi.

3.Jeneratoriin genel durumunun, motorun, alternatériin ve kontrol panelinin
incelenmesi; calisma degerleri ve uyarilarin kontrol edilmesi.

Sivi seviyelerinin, sizintilarin, baglantilarin, akiiniin ve sogutma sisteminin kontrol
edilmesi; gerektiginde ¢alistirma testi yapilmasi.

4.Bakimin calisma saatlerine ve {retici tavsiyelerine gére yapiimasi. ilk bakim
50 galisma saatinde, sonraki bakimlar ise treticinin belirledigi araliklarda
gerceklestirilir. Jenerator igin gegerli oldugu durumlarda her 250 galisma
saatinde bakim yapilir.

5.Teknik gézlemlerin ve gerekli onarim ya da malzemelere iliskin 6nerilerin
ikinci Taraf’a bildirilmesi; garanti kapsamindaki isler ile ek {icret gerektiren
islerin agiklanmasi.

6.Aylik ziyaret, calisma saati veya Uretici talimatlari uyarinca gereken
bakimlarin yerine gegmez.
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Madde 5: Sarf Malzemeleri, Yedek Pargalar ve Kapsam Disi
Masraflar

Bu sozlesme kapsamindaki icretsiz hizmetler, periyodik ziyaretleri ve teknik
iscilik Gcretlerini kapsar. Motor yag, filtreler, yakit, sogutma sivisi, yedek
parcalar, sarf malzemeleri, ving ve kaldirma hizmetleri, nakliye, insaat isleri
veya harici elektrik isleri Gcretsiz hizmetlere dahil degildir.

Birinci Taraf, herhangi bir lcret gerektiren malzeme, yedek parga veya ek isin
bedelini uygulamadan &nce ikinci Taraf’a bildirir. ikinci Taraf’in onayi
alinmadan bu isler Gcret karsiliginda yapilmaz.

Uretici garantisinin kapsadigi yedek parca veya onarimlar, garanti
belgesindeki sartlara tabidir. ilgili isin garanti kapsaminda oldugu tespit
edilirse, bedeli ikinci Taraf’tan talep edilmez.

Madde 6: Birinci Taraf’in Yiikiimliilikleri

Birinci Taraf asagidakileri yerine getirmeyi taahhiit eder:

1.Aylik bakim ziyaretlerini ikinci Taraf ile koordineli sekilde planlamak.
2.Bakim galismalarini yetkin teknisyenlerle ve iretici tavsiyelerine uygun
olarak yapmak.

3.Ziyareti, calisma saati gostergesindeki degeri, yapilan isleri ve teknik
gozlemleri kayit altina almak.

4.Ziyareti, galisma saati gostergesindeki degeri, yapilan isleri ve teknik
gozlemleri kayit altina almak.

5.Hizmet talebinin alinmasindan itibaren 12 ila 24 saat icinde ikinci Taraf ile
iletisime gecerek gerekli islemleri koordine etmek. Bu siire, sahaya ulagim
kosullarina ve hizmet igin gerekli unsurlarin bulunabilirligine baghdir.
Madde 7: ikinci Taraf’in Yiikiimliliikleri

ikinci Taraf asagidakileri yerine getirmeyi taahhiit eder:

1.Bakim ekibinin jeneratore erisimini saglamak ve galisma igin guivenli kosullari temin
etmek.

2.Calisma saatlerini kayit altinda tutmak; uyari, ariza veya jeneratoriin performansinda
olagandisi bir degisiklik oldugunda Birinci Taraf’a bildirmek.

3.Test ve galistirma icin gerekli yakiti saglamak; onayladigi kapsam disi
malzeme, yedek parga ve iscilik bedellerini 6demek.

4 Yetkili olmayan kisilerce teknik degisiklik veya onarim yapilmasina izin
vermemek ve jeneratére miidahaleden dnce Birinci Taraf’i bilgilendirmek.
5.Calistirma ve bakim talimatlarina uymak; jeneratori Uretici tavsiyelerine
aykiri yuk veya ¢alisma kosullarindan korumak.

Madde 8: Garanti

Uretici garantisi, jeneratorle birlikte verilen garanti belgesinin sartlarina
tabidir. S6zlesme ekinde belirtilen garanti siiresi 36 ay veya 3000 ¢alisma
saati olarak gosterilmistir. Garanti siiresinin, kapsaminin ve istisnalarinin
belirlenmesinde gecerli Uretici garanti belgesi esas alinir.

Madde 9: Ariza Bildirimleri ve Acil Arizalar

ikinci Taraf, arizalar asagidaki telefon veya WhatsApp numaralarindan Birinci
Taraf’a bildirir:

0912190992 — 0922190992 — 0942190992

Birinci Taraf, uygun islemi koordine etmek iizere ikinci Taraf ile iletisime
geger. Uretici garantisi kapsamindaki isler veya Birinci Taraf’in yazili olarak
Ucretsiz oldugunu onayladigi isler disinda, planh ziyaretler ve bu s6zlesmede
belirtilen hizmetler disindaki onarimlar ticretsiz sayilmaz.
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Madde 10: Miichir Sebep

Dogal afet, savas, resmi kararlar, hizmet yerine ulasimin miimkiin olmamasi
ya da gerekli yedek parga ve malzemelerin bulunmamasi gibi taraflarin
kontroll disindaki nedenlerden kaynaklanan gecikmelerden taraflardan
higbiri sorumlu tutulamaz. Etkilenen taraf, s6z konusu durumun ortaya
cikmasi halinde diger tarafa bilgi verir. Yikimlillkler, engelin ortadan
kalkmasiyla yeniden yerine getirilir.

Madde 11: S6zlesmenin Degistirilmesi veya Sona Erdirilmesi

Bu sozlesme yalnizca taraflarin imzaladigi yazil bir ek protokolle
degistirilebilir. Taraflardan biri diger tarafin 6nemli bir yikimlilGgind yerine
getirmemesi halinde, karsi tarafa yazil bildirimde bulunarak ihlalin
giderilmesi icin makul siire verdikten sonra sdzlesmenin sona erdirilmesini
talep edebilir.

Madde 12: Uyusmazliklarin Coziimii

Taraflar, bu s6zlesmenin uygulanmasindan kaynaklanabilecek uyusmazliklari
oncelikle dostane yollarla ¢gozmeye ¢alisir. Dostane ¢6ziim saglanamazsa
uyusmazlik Libya’daki yetkili yargi mercilerine tasinir.

Madde 13: Niishalar ve imzalar

Bu sOzlesme Arapga olarak iki asil nisha halinde diizenlenmistir. Taraflarin
her biri, islem yapmak tizere bir niisha teslim alir. Taraflar s6zlesmeyi okuyup
hiktumlerini anladiklarini ve kabul ettiklerini beyan eder.
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